GIZLILIK VE CEREZ POLITIKASI

1. Cerezlerin Kullanim Amaglari

CREA Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. (“Sirket”) olarak, www.creasigorta.com alan adl web

sitemizin (“Site"”) kullanimini kolaylastirmak ve Sitemizin kullanimini kisisellestirmek amaciyla ¢erezler
ve yerel saklama teknolojileri kullanmaktayiz. Teknolojilerin kullanimi, basta 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) olmak Uzere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde

gerceklestirimektedir.

Site'yi ziyaret ederek, cerezlerin bu Cerez Politikasi ile uyumlu sekilde kullanimasina onay
vermis olursunuz. Site'yi goéruntGlemek icin farkl cihazlar kullaniyorsaniz (6rnegin bilgisayar, akill
telefon, tablet vb.), bu cihazlann her birindeki her tarayicinin ¢cerez tercihlerinize uygun sekilde

ayarlanmis oldugundan emin olmaniz gerekir.

Cerez, bir web sitesini ziyaret ettiginizde cihaziniza depolanan kicUk bir metin dosyasidr.
Cerezler, bir web sitesini ilk ziyaretiniz sirasinda tarayiciniz araciigiyla cihaziniza depolanabilirler.
Ayni siteyi ayni cihazla tekrar ziyaret ettiginizde tarayiciniz cihazinizda site adina kayith bir cerez
olup olmadigini kontrol eder. Eger kayit var ise, kaydin igcindeki veriyi ziyaret etmekte oldugunuz
web sitesine iletfir. Bu sayede web sitesi, sizin siteyi daha once ziyaret ettiginizi anlar ve size

iletilecek icerigi de ona gore tayin eder.

Sirket, internet sitelerinde, platformlannda, uygulamalarinda, reklam ve iletfilerinde kullandidi

cerezlerden, asadida belirtilen amaclar ile faydalanabilmektedir.

(i) Operasyonel amagch kullanimlar: Site, platform, uygulama ve hizmetlerinin idaresi ve givenligi
icin gerekli gordigumuz cerezleri kullanabilir. Operasyonel amaclar icin kullanilan cerezlere 6rnek
olarak, infernet sitesi, uygulama ve platformlarda yer alan fonksiyonlardan yararlaniimasina
olanak taniyan teknolojiler ile bu mecralardaki dUzensiz davraniglan tespit etmek icin kullanilan

cerezler gbsterilebilir.

(ii) islevsellige yonelik kullanimlar: Site, platform, uygulama ve hizmetlerinin en verimli sekilde
kullanimini kolaylastirmak ve bunlari kullanicilar icin ézellestirmek amaciyla ¢erez kullanabilecekdir.
islevsellik amaciyla kullanan cerezlere, kullanici bilgilerini ve tercihlerini hatirlamamizi saglayan

teknolojiler érnek gdsterilebilir.

(i) Performansa yonelik kullanimiar: Site, uygulama, platform ve hizmetlerine iliskin performansin
artinimasi ve dlcUimesi amaciyla da cerez kullanabilmektedir. Bu amacla kullanilan cerezlere
ornek olarak, kullanicilarn Site'yi, uygulama, platform ve hizmetlerini nasil kullandigini anlamamizi
ve kullanict davraniglarini analiz etmemizi saglayan cerezler ile géonderdigimiz iletiler ile etkilesime

gecilip gecilimedigini anlamamiza imkdan veren teknolojiler gdsterilebilir.



(ii) Reklam amacgh kullanimlar: Sirket'e veya Uc¢UncU kisilere ait internet sitesi, platform ve
uygulamalar Uzerinden, kullanicilarn ilgi alanlanina ydnelik reklam ve benzeri icerikleri iletmek
amaci ile iliskili taraf cerezleri ve UcUncU kisi cerezleri kullanabiliriz. Reklam amaclh kullanimlara
ornek olarak, reklamlarin etkinligini dlcen cerezler ile belirli bir reklama tiklanip tiklanmadigini veya

reklamin kac kere géruntilendigini gdsteren cerezler gosterilebilir.

2. Cerezlerin Cesitleri

Site'de iki tUr cerez kullanilabilir; “oturum cerezleri” ve “kalici cerezler”. Oturum cerezleri,
Site’den ayrilana dek cihazinizda tutulan gecici ¢erezlerdir. Bir kalici ¢cerez, cihazinizda siz onu

silinceye kadar daha uzun sureli saklanmaktadir. (Cerezin cihazinizda ne kadar streyle tutulacag,

o cereze ait sUreye veya “dmre”, ve tarayicinizin ayarlarnna bagdl olarak degisecektir)

Ziyaret eftiginiz bazi sayfalar, piksel efiketleri (temiz gif olarak da adlandinlir) kullanarak, tanitim
faaliyetlerimizi ve web sitesi gelistirmelerimizi dogrudan desteklemekte olan U¢cUncU partilerle
paylasilabilecek bilgileri alabilir. Ornegin, Site'yi ziyaret edenlere dair web sitesi kullanim bilgileri,
web sitelerimizdeki banner reklamlarnnin daha efkili bir sekilde gérinurliiguni saglamak amaciyla
UcUncU parti reklam ajanslarmizia paylasilabilir. Bu bilgiler kisisel bilgilerinizle iliskili olabilir ancak

sizin kimliginizi tanimlayamazlar.

Sagladiklan servisleri size sunabilmeleri icin, Site'yi ziyaret ettfiginizde cihazinizda sizin adiniza
cerez ayarlar yapan bazi UcUincu parti tedarikcilerle calisiyoruz. Site'yi ziyaret ettiginizde UcUncU
parti web siteleri veya domainlerinden cerezleri alabilirsiniz. Bu cerezleri kullanima girmeden énce
tanimlamak ve bdylece cerezleri kabul edip etmemeye dair karar verebilmenizi saglamak igin

calisiyoruz. Bu cerezler hakkinda ayrintili bilgiler, ilgili GcUncU parti web sitesinde mevcut olabilir.
3. Cerezleri Reddetme ve Silme

Cogu tarayici cerez kullanmina izin vermekle birlikte, kullanicilar diledikleri zaman tarayici
ayarlanni degistirerek cerezleri reddedebilir veya silebilir. Bircok intfernet tarayicisi, varsayilan
olarak cerezleri otfomatik olarak kabul etmeye ayarlidir. Bu ayarlar, ¢erezleri engelleyecek veya
cihaziniza cerez gdnderildiginde uyan verecek sekilde dedistirebilirsiniz. Tarayicinin sunmus
oldugu imkanlara go6re farkliik gdsterebilmekle birlikte, veri sahiplerinin  cerezlerin
kullaniimasini engelleme, cerez kullaniimadan &dnce uyarl almayi tercih etme veya sadece
bazi Cerezleri devre birakma ya da silime imkanlar bulunmaktadir. Ayarlann dedgistirimesi
yontemi kullanilan tarayiciya gére degismekte olup, cerezlerin nasil devre disi birakilabilecedinin

kullanilan tarayiciya iliskin hizmet saglayicidan 6grenilimesi gerekmektedir.

Cerezlerin devre disi birakilmasi durumunda Site, uygulama, platform ve hizmetlerinin baz
ozelliklerinden yararlanilamamasi s6z konusu olabilecektir. Kullandigimiz cerezleri devre disi

birakmak, Site'deki kullanici deneyiminizi etkileyebilir, érnegin Site'nin  belirli  bdlumlerini



goéruntUleyemeyebilir veya Site'yi ziyaret efttiginizde sizin igcin  &zellestiriimis olan  bilgilere

ulasamayabilirsiniz.
4. Yetkili Hizmet Saglayicilar

Site, platform ve uygulamalan ile hizmetlerinin yUrUtUlmesi ve tanitimi icin yetkilendirdigimiz
bazi hizmet saglayiclardan yardim alabiliiz. Bu  hizmet saglayicilar da  kullanicilarin
bilgisayarina/cihazina cerezler ve benzeri teknolojiler (G¢cUncU kisi cerezleri) yerlestirebilecek ve
kullanici cihazini tespit etmeye yodnelik IP adresi, benzersiz tanimlayici (unique identifier) ve cihaz

tanimlayici gibi bilgileri foplayabilecektir.



